附件1：              
[bookmark: _Toc78604590][bookmark: _Toc37670349][bookmark: _Toc113157418][bookmark: _Toc49329249]用户需求书
总则
1、成交供应商必须按国家、行业的标准及采购文件的要求对本项目提供相应的货物及服务。
2、《用户需求书》中凡有“★”标识的内容条款(如有)被视为实质性响应项目、指标；响应供应商必须对此做出回答并完全满足这些要求不可以出现任何负偏离，如果出现负偏离将被视为无效响应。凡有“▲”的内容（如有）为重点评审项目，供应商必须对该标识项目按照要求进行真实应答描述。
3、本项目由成交供应商负责采购文件对成交供应商要求的一切事宜及责任。响应报价中不得包含采购文件要求以外的内容，否则，在评审时不予核减；若响应报价有缺漏项的，缺漏项部分的价格视为已包含在响应报价中，成交后不作任何调整，采购人将不再支付任何费用。
4、本项目不允许提交备选方案，不允许联合体响应、转包或分包。

一、项目基本情况
[bookmark: _GoBack]（一）项目名称：中山市黄圃人民医院2026年信息办公耗材及配件配送服务项目。
（二）项目编号：PYCG-XX-202603-04。
（三）服务期限：1年（具体起止时间以合同约定为准或支付金额累计达到预算金额，以先到达的为准）。
（四）采购清单：
	序号
	物资名称
	单位
	预估年
采购量
	单价最高限价（元/单价）

	1
	转接器USB转VGA
	个
	3
	49.73

	2
	转换器USB转VGA、HDMI（二合一）
	个
	5
	122.06

	3
	主机开机、重启线
	条
	10
	4.52

	4
	硬盘数据线 SATA3
	条
	3
	2.71

	5
	硬盘克隆机SATA同协议对拷
	个
	1
	149.2

	6
	硬盘拷贝机M.2NVMe/SATA同协议对拷
	台
	1
	497.31

	7
	硬盘拷贝机M.2NVMe/SATA跨协议互拷
	台
	1
	533.48

	8
	移动硬盘数据线
	条
	2
	4.52

	9
	一分二网络接头
	对
	5
	25.32

	10
	一对一网络直通头（一体式）
	个
	20
	5.88

	11
	USB延长线2米
	条
	20
	10.85

	12
	夏普MX-238CT原装粉盒
	个
	2
	255.89

	13
	联想LT2641粉盒
	个
	1
	298.38

	14
	CE505A硒鼓
	个
	1
	145.58

	15
	Q5949A硒鼓
	个
	1
	149.2

	16
	W1003AC硒鼓
	个
	2
	72.33

	17
	CF277X（带芯片）
	个
	15
	271.26

	18
	LD230S硒鼓
	个
	4
	113.03

	19
	PD219硒鼓
	个
	9
	88.61

	20
	CF218A硒鼓
	个
	1
	88.61

	21
	W1520A硒鼓（带芯片）
	个
	4
	623.9

	22
	PR-Q2612A硒鼓
	个
	7
	49.73

	23
	CE255A硒鼓
	个
	3
	117.54

	24
	MLT-D1043S硒鼓
	个
	1
	153.72

	25
	CF501A硒鼓
	个
	1
	144.67

	26
	CF503A硒鼓
	个
	1
	151.91

	27
	CF502A硒鼓
	个
	1
	151.91

	28
	CF500A硒鼓
	个
	1
	151.91

	29
	无线鼠标键盘套装
	个
	4
	85.9

	30
	无线鼠标
	个
	1
	40.69

	31
	无线键盘
	个
	1
	49.73

	32
	多模尾纤5米
	条
	10
	9.04

	33
	单模尾纤5米
	条
	10
	7.23

	34
	网络寻线器
	套
	2
	85.9

	35
	W1110A硒鼓
	个
	7
	103.99

	36
	CF228A硒鼓
	个
	7
	122.06

	37
	CB435A硒鼓
	个
	1
	62.39

	38
	TN2115粉盒
	个
	3
	58.78

	39
	CC388A硒鼓
	个
	270
	45.21

	40
	CE314A成像鼓
	个
	1
	167.27

	41
	W1160AC硒鼓
	个
	13
	103.99

	42
	CE313A硒鼓
	个
	1
	83.19

	43
	CE312A硒鼓
	个
	1
	83.19

	44
	CE311A硒鼓
	个
	1
	83.19

	45
	CE310A硒鼓
	个
	1
	83.19

	46
	超五类网线（1.5米）
	条
	2
	4.52

	47
	超五类网线（5米）
	条
	20
	8.14

	48
	超五类网线（3米）
	条
	50
	5.88

	49
	NT-D2441/2641粉盒
	个
	1
	50.64

	50
	TN3435粉盒
	支
	1
	75.96

	51
	碳带（110MM*330M)
	卷
	350
	23.51

	52
	USB有线鼠标
	个
	20
	20.8

	53
	鼠标垫240*240mm
	块
	50
	2.26

	54
	PS2有线鼠标
	个
	10
	23.51

	55
	USB转Mini USB数据线
	条
	3
	9.04

	56
	身份证读卡器
	个
	3
	831.87

	57
	云台会议摄像头
	台
	1
	858.99

	58
	DS1920色带
	个
	1
	16.28

	59
	LW-K400标签色带
	个
	1
	16.28

	60
	80D-3色带
	个
	200
	14.46

	61
	扫描球（支持屏幕二维码）
	个
	10
	587.73

	62
	三色音频线
	条
	3
	10.85

	63
	热敏标签打印机
	台
	6
	497.31

	64
	网口切换器二进一出
	个
	3
	13.57

	65
	千兆光纤收发器（单模）
	台
	5
	133.82

	66
	千兆光纤模块（单模）
	个
	5
	62.39

	67
	千兆PCI-E有线网卡
	个
	3
	32.55

	68
	LQ630K色带
	个
	1
	10.85

	69
	CF237A硒鼓
	个
	1
	587.73

	70
	TN323粉盒
	个
	1
	162.75

	71
	VGA一进二出KVM切换器
	个
	3
	76.85

	72
	无线投屏器（点对点50米传输）
	个
	3
	411.41

	73
	USB转网口百兆
	个
	10
	49.73

	74
	USB3.0拓展坞（4口、线长2米）
	个
	5
	31.64

	75
	无线WiFi6路由器
	个
	2
	270.35

	76
	超五类网线（工程用、整箱）
	箱
	3
	415.93

	77
	六类非屏蔽网线（工程用、整箱）
	箱
	2
	596.77

	78
	主机电源250W
	个
	7
	113.03

	79
	台式机SATA光驱刻录机
	个
	2
	140.15

	80
	PCB038电源
	个
	7
	122.06

	81
	LT2441硒鼓
	个
	1
	63.3

	82
	PA-2181-2电源
	个
	7
	89.51

	83
	8口千兆交换机
	个
	10
	122.06

	84
	5口千兆交换机
	台
	15
	85.9

	85
	二层交换机48口
	台
	4
	1085.04

	86
	USB有线键盘
	个
	37
	32.55

	87
	PS2有线键盘
	个
	35
	31.64

	88
	PG-815黑色墨盒
	个
	6
	67.82

	89
	CL-816彩色墨盒
	个
	6
	67.82

	90
	PG-845黑色墨盒
	个
	6
	79.57

	91
	CL-846彩色墨盒
	个
	6
	79.57

	92
	翻页教学用激光笔
	支
	1
	58.78

	93
	803（黑色）墨盒
	个
	5
	67.82

	94
	803（彩色）墨盒
	个
	1
	67.82

	95
	802（彩色）墨盒
	个
	3
	67.82

	96
	802（黑色）墨盒
	个
	3
	67.82

	97
	818（彩色）墨盒
	个
	1
	67.82

	98
	818（黑色）墨盒
	个
	1
	63.3

	99
	CF403A硒鼓
	个
	5
	89.51

	100
	CF402A硒鼓
	个
	4
	89.51

	101
	CF401A硒鼓
	个
	4
	89.51

	102
	CF400A硒鼓
	个
	6
	89.51

	103
	678（彩色）墨盒
	个
	1
	63.3

	104
	703（彩色）墨盒
	个
	1
	67.82

	105
	703（黑色）墨盒
	个
	1
	67.82

	106
	845（黑色）墨盒
	个
	1
	63.3

	107
	678（黑色）墨盒
	个
	1
	63.3

	108
	846（彩色）墨盒
	个
	1
	80.47

	109
	随身WIFI发射器4G/5G全网通
	台
	3
	58.78

	110
	磁卡读卡器
	个
	2
	62.39

	111
	光纤收发器电源
	个
	5
	13.57

	112
	CC925C硒鼓
	个
	1
	103.99

	113
	FR8X00B色带
	个
	1
	23.51

	114
	DX-25CT-BA粉盒
	个
	2
	113.03

	115
	TN-2325粉盒
	个
	35
	58.78

	116
	TN-2215粉盒
	个
	1
	113.03

	117
	一进四出VGA分屏器
	个
	5
	113.03

	118
	手持式扫描枪（支持屏幕二维码）
	台
	2
	587.73

	119
	电脑主板电池
	个
	10
	2.71

	120
	电脑USB接口音箱
	个
	1
	31.64

	121
	电脑摄像头（带麦克风）
	个
	2
	149.2

	122
	六类非屏蔽水晶头
	盒（100粒）
	2
	67.82

	123
	DX-25CT-YB粉盒
	个
	2
	113.03

	124
	DX-25CT-MB粉盒
	个
	2
	113.03

	125
	DX-25CT-CB粉盒
	个
	2
	113.03

	126
	USB打印机数据线3米
	条
	7
	16.28

	127
	MX-312CU硒鼓
	个
	1
	180.84

	128
	超五类水晶头
	100粒/盒
	3
	58.78

	129
	T6724墨水
	个
	1
	13.57

	130
	T6723墨水
	个
	1
	13.57

	131
	T6722墨水
	个
	1
	13.57

	132
	T6721墨水
	个
	1
	13.57

	133
	T6746墨水
	个
	1
	13.57

	134
	T6745墨水
	个
	1
	13.57

	135
	T6744墨水
	个
	1
	13.57

	136
	T6743墨水
	个
	1
	13.57

	137
	T6742墨水
	个
	1
	13.57

	138
	T6741墨水
	个
	1
	13.57

	139
	L130打印机
	台
	1
	614.85

	140
	R5F008S140打证机全格彩色带
	个
	16
	379.77

	141
	VGA线25米
	条
	1
	158.24

	142
	VGA线15米
	条
	1
	58.78

	143
	VGA线10米
	条
	1
	49.73

	144
	VGA线30米
	条
	1
	140.15

	145
	VGA线20米
	条
	1
	89.51

	146
	VGA线1.5米
	条
	5
	18.09

	147
	USB公对公数据线
	条
	3
	10.85

	148
	T口数据线
	条
	2
	13.57

	149
	千兆WEB网管交换机
	台
	3
	361.68

	150
	S端子线3米
	条
	5
	19.89

	151
	LT201粉盒
	个
	1
	81.38

	152
	LPT打印机线
	条
	1
	13.57

	153
	IC卡读卡器
	个
	2
	62.39

	154
	HM850色带架
	个
	1
	13.57

	155
	HDMI转VGA转接线3米
	条
	3
	45.21

	156
	HDMI线30米
	条
	1
	180.84

	157
	HDMI线25米
	条
	1
	167.27

	158
	HDMI线20米
	条
	1
	149.2

	159
	HDMI线15米
	条
	1
	131.11

	160
	HDMI线2米
	条
	5
	22.61

	161
	HDMI线5米
	条
	3
	40.69

	162
	HDMI线10米
	条
	3
	45.21

	163
	DVD-R刻录光盘
	张
	100
	0.99

	164
	RS232串口线
	条
	2
	13.57

	165
	24口交换机
	台
	2
	506.35

	166
	LT230SH粉盒
	个
	1
	113.03

	167
	热敏票据打印机
	台
	5
	497.31

	168
	DP转VGA线2米/条
	条
	2
	58.78

	169
	DP公对公线2米/条
	条
	2
	31.64

	170
	蜡基碳带110mm*90m
	卷
	80
	23.51

	171
	PG 48墨盒黑色
	个
	8
	114.48

	172
	PG 58墨盒彩色
	个
	8
	133.56

	173
	CP IDMR02/TG台式居民身份证阅读机
	台
	1
	906.3

	174
	斑马GK888T打印机
	台
	4
	858.6

	175
	高清云台摄像机DS-UVC-V148Z
	台
	1
	686.88

	176
	有线智能麦克风音箱DS-65VA300U(Pro)
	个
	1
	472.23

	177
	耐高温碳带110mm*40m
	卷
	19
	23.85

	178
	TD-LTE无线数据终端E5573s-853
	个
	1
	310.05

	179
	HDMI分屏器   1入2出
	个
	5
	75.37

	180
	HDMI转DVI线
	条
	3
	34.34

	181
	DP转DVI线
	条
	3
	62.01

	182
	哑银纸 耐高温标签纸双排 40*30/2000  
	卷
	17
	26.71

	183
	128G SD卡
	张
	2
	143.1

	184
	SD卡 读卡器
	个
	1
	42.93

	185
	64G录音笔
	支
	1
	362.52

	186
	PR-DR2150G
	个
	2
	128.79

	187
	兄弟打印机2325鼓架
	个
	2
	147.87

	188
	高级混合基碳带110mm*70m
	卷
	6
	36.25

	189
	高拍仪
	台
	1
	209.88

	190
	ERC09色带
	个
	30
	4.77

	191
	高级混合基碳带（110MM*330M)
	卷
	7
	52.47

	192
	TSC-247打印机胶棍
	条
	10
	73.02

	193
	电脑麦克风
	个
	1
	149.2

	194
	GT51黑色墨水
	个
	1
	17.17

	195
	GT52红色墨水
	个
	1
	17.17

	196
	GT52黄色墨水
	个
	1
	17.17

	197
	GT52蓝色墨水
	个
	1
	17.17

	198
	网络测线器
	个
	2
	143.1

	199
	1660AC硒鼓
	个
	2
	103.03

	200
	FC2色带30mm*100m
	卷
	50
	26.71

	201
	其他未列明品目（此行未列明品目无需填写）



备注：1.在合同实施过程中采购人若需采购项目清单外的货物，增加在本项目清单最后序号“其他未列明品目” 列表中，成交供应商应保证积极供应。
2.“其它未列明采购品名”价格执行原则：“其他未列明品目”的供应价格须经采购人确认，且不得高于三个或以上同等级产品市场均价。
3.原则上合同有效期内“其他未列明品目”采购总金额不超过本项目合同总金额的10%，合同履行期内，项目采购清单中的货物及“其他未列明品目”的货物累计最终结算金额不超本项目的预算金额。
4.清单列表数量仅为年度预估数量，实际供货时，采购人有权根据实际情况对货物的数量进行调整。

三、技术要求
（一）质量要求
1.供应商提供的货物质量必须符合国家相关标准、行业标准及采购文件要求。
2.供应商提供的货物必须为原装出厂、正版、全新未启封、无污、表面无划痕、无缺陷隐患的产品，来源渠道合法，各项技术指标符合国家有关质量检测和环保标准，且无任何的侵权行为，所有货物在开箱检验时必须完好，无破损。
3.合同期内，无论遇到任何原因导致的货物停产(包括但不限于货物出现质量问题、与设备机型不兼容等情况)，供应商需提前15日以书面形式向采购人说明情况，并在征求采购人书面同意后,提供等同于或优于原品牌型号且适用于相关设备的货物供采购人使用，且价格不得高于原品牌货物价格，不得断供。
4.供应商保证若采购人目前在用设备因报废不再使用时，可将库存的耗材配件作退货或换货处理。
5.报价表中未列明品牌型号的货物品目，中标人必须提供正规厂家生产，涉及到的硒鼓、墨盒、色带、热敏纸、墨水、条码标签纸等须达到用户需求的商品。不得偷工减料、以次充好。中标人未能履行合同所定事项，或供应不合格的、假冒伪劣、以次充好的商品，采购人告知中标人后，中标人必须无条件退货或更换商品。
6.替代耗材产品须符合国家及用户提出的有关质量标准，对于硒鼓、墨盒等产品须具有良好的兼容性，并且不得损坏使用设备，如有损坏，须维修并赔偿相应的损失。
（二）配送要求
★1.本项目由采购人按科室需求订货，采购时按实际采购量定期结算，供货响应时间为4小时内，原则上下单之日起72小时内（含节假日）送达采购人指定地点。供应商应具备能响应和应对采购人临时突发的紧急供货需求，有应对的具体措施，及时完成供货的能力（急需物资为下单时起2小时内送达采购人指定地点），不得以各种理由推脱。（提供承诺函并加盖供应商公章，格式见附件4）
2.供应商应当保证货物的包装能适应远距离运输、防潮、防震、防锈等要求，确保货物安全无损地运抵交货地点。
3.供应商提供的货物须按国家规定的标准及保护措施进行包装，包装材料、标识和随货资料应符合国家的有关要求。凡由于包装不良造成的损失和由此产生的费用均由供应商承担。
4.供应商应具有应急保障配送方案，确保特殊情况下货物的正常供应服务，满足采购人需求。

四、商务要求

	合同履行期限
	1年（具体起止时间以合同约定为准或支付金额累计达到预算金额，以先到达的为准）

	合同履行地点
	采购人指定地点。

	响应有效期
	从提交响应文件的截止之日起90日历天。

	付款方式
	本合同的款项以人民币银行转账方式支付；
（1）按实际采购数量进行结算，每季度结算一次；
（2）供应商开具全额发票，采购人在收到成交供应商的款项发票等申请资料且核对无误，经验收合格后方可进行支付，从收到发票当天算起60日内支付款项；
（3）因采购人使用的是财政资金，申请汇款审批之日视为付款之日，若审批延迟则相应货款到账延迟，且不视为采购人违约。

	履约保证金
	不收取。

	报价说明
	（1）以统一折扣率进行报价，统一折扣率必须为固定报价，不能为区间值。统一折扣率报价范围为0-100%且不为0。统一折扣率在本项目服务期内不作调整；
（2）响应报价包括货物、配送、质保期服务费、各项税费、合同实施过程中不可预见费用等完成本次采购项下的全部费用；
（3）结算金额=实际采购量×单价最高限价×成交统一折扣率。

	验收要求
	（1）货物到达采购人交货地点时，双方共同验收，采购人按国家相关标准、行业标准及项目要求进行验收，并核对供货清单与订货通知单是否一致，确认货物符合要求后采购人在供货清单上签字，双方各执一份，用作结算凭据。
（2）验收过程中发现供应商所交付的货物有短缺、次品、损坏或其他不符合项目要求的，采购人有权拒收，供应商须在采购人规定时间内无条件退换货物，由此产生的一切费用均由供应商承担，如因此而影响到采购人且造成损失的，由供应商负责赔偿，并作违约处理。
（3）货物通过验收后，采购人在使用过程中发现质量问题的，供应商必须承担其货物质量的责任和义务,包括但不限于退货或更换。
（4）供应商提供的货物如有质量问题而发生争议，由采购人指定具备相应资质的权威机构进行质量鉴定。鉴定后货物符合质量标准的，鉴定费用由采购人承担。货物不符合质量标准的，鉴定费用由供应商承担。

	质保期及售后服务
	（1）质保要求:供应商提供的所有耗材和配件需为原厂正货，并需在验收时向采购人提供所有耗材及配件的原包装以便查询其正货来源;配件保修期为一年。
（2）在质保期内，如货物非因采购人的人为原因而出现质量问题，供应商需在3个工作日内完成退换货。若采购人紧急使用时，供应商收到应在24小时内完成退换。
（3）在产品使用过程中，如出现质量问题或产品与采购人设备机型不兼容的情况，采购人有权要求供应商无条件更换其它品牌的产品。
（4）如因供应商提供的货物导致采购人设备出现故障的，供应商必须及时配合修复，如故障无法修复的，供应商须赔偿采购人损失。
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